

深化服务理念  赋能创新发展  增强工作实效
——宁波市“三会”2020年工作总结暨2021年工作思路

[bookmark: _GoBack]2020年，是全面建成小康社会和“十三五”规划收官之年，也是谋划“十四五”规划的关键之年；2020年同样是极不平凡的一年，在百年未遇之大变局下，年初突然爆发的新冠肺炎疫情，给我们带来了前所未有的压力，在党和政府的坚强领导下,全国人民众志成城并肩抗疫，使我国疫情防控取得了重大战略成果，各项工作任务扎实推进、复工复产成效显著、经济复苏势头强劲、全面向好态势明显。在过去的一年中，宁波市企业联合会、宁波市企业家协会、宁波市工业经济联合会（以下简称市“三会”），坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，认真学习党的十九届五中全会精神，坚决贯彻中央、省和市委、市政府的决策部署，在广大会员的大力支持下，在全体工作人员的不懈努力下，秉持“协会的生命力在于服务、协会的凝聚力在于活动”的工作理念，克服各种不利因素，群策群力，主动作为，较好的完成了协会年初制定的工作目标。
一、承担社会责任  发挥桥梁作用
协会工作的一项重要职能，就是要充分发挥桥梁纽带作用，为政府建言献策，为企业排难解忧，成为政府的“好参谋”、企业的“好帮手”。特别是面对严峻的新冠疫情形势，积极发挥综合性协会的优势，与政府、企业紧密协作，共克时艰。
1、响应政府号召, 助力抗疫复产
自新冠肺炎疫情爆发后，为企业做好抗疫安扶工作，协会秘书处认真响应政府号召，积极与各级政府部门及相关企业保持紧密即时的沟通联系，并肩“战疫”。1月26日（正月初二），开始联系落实企业各类捐款捐物； 2月4日，向广大企业发出“坚持贯彻政府部署，推迟企业复工时间”的主旨倡议；2月14日，市协调劳动关系三方四家（市人社局、市总工会、市企联、市工商联）联合向广大企业和职工发布“坚定信心，携手同行，共同维护全市劳动关系和谐稳定”倡议，呼吁市场主体积极应对疫情影响，确保全市经济发展和社会稳定；2月15日，协会以“共克时艰 彰‘献’大爱”为题，在自媒体宣传表彰部分企业在抗疫时期踊跃投身于疫情防控、捐款捐物及其他各种形式和实际行动为国家和社会分忧事例，力勤科技率先为抗疫捐款2000万，彰显了我们企业家高度的社会责任和使命担当；同时开展“抗疫复产”突出事迹征文活动，刊发介绍复工复产中的防疫防控做法及疫期表现优秀的企业和个人的文章；2月27日，向政府有关部门提交“宁波市百强企业复工复产情况问题和政策诉求调查报告”；3月下旬开始，秘书处部门负责人会同市级部分媒体，先后到金田铜业、埃美柯、韵升、天娇贸易、汇加出入境服务、科信工程咨询、创客投资、博美进出口等企业走访调研，实地了解抗疫复产情况。针对复产企业外来员工上岗核酸检测需求，协会与宁波美年大健康医疗机构协调，为会员企业免费提供500份心肺检测服务。为维护企业、职工合法权益，5月8日，由协会带队会同市人力社保局劳动关系处开展专项服务企业活动，实地走访受疫情影响严重的部分企业； 5月9日，参加三方四家与企业代表座谈会，就稳就业主题进行讨论。同时，积极响应政府为企业减负的号召，与浙江华能合作，开展企业用电优惠推介活动，鼓励符合条件的企业参加；对受疫情影响较大的会员企业推出减免收取2020年度会费的优惠政策；持续协助企业开展公益捐助并帮助企业在采购和销售防疫用品等方面进行信息沟通。
2、协同招商引资，举办会展论坛
去年接待了贵州、河北、湖南、重庆、广州等省市政府组织、招商机构及兄弟协会团体共十余个，开展了多种形式、多种主题、多种规模的招商服务活动；对已建立友好合作关系的贵州黔西南州、吉林延边州、湖北十堰等地区，继续加强合作联系，为双方企业搭桥铺路。引进国内著名机构在线上举办“在疫情爆发期间，哪些人赴美入境将受影响，又将如何避免”等各项专题论坛，并在线下举办《中国--东盟金融城招商推介会》、《2020宁波人才科技周主旨论坛--风起大会》，协办“第八届全球云计算大会”等活动，为企业“走出去”寻找合适的投资环境，拓宽地方招商引资渠道，加强与各地方的交流和合作。
3、宣传政策法规，维护企业权益
针对疫期初期企业面临的用工、停工等敏感问题，协会会同三方四家成员奔赴经营形势严峻的企业开展摸底调查，并及时宣传疫期国家及地方政府出台的相关政策，向企业提供就业、培训和社保扶持政策咨询服务，指导企业依法依规处理员工降薪、停工、裁员等敏感问题，引导企业、职工通过协商解决企业工时工资、休息休假等劳动关系，鼓励企业积极应对当前局势，了解企业的实际诉求。在政府组织的“稳就业政策措施讨论制造业企业代表座谈会”上，提出了进一步扩大和落实惠企政策、设立保就业基金、倡议企业高管降薪、重视企业流动性不足和专业人才流失等意见建议。
4、企协合力攻坚，积极帮困脱贫
在“十三五”规划的蓝图中，完成现行标准下农村贫困人口实现脱贫，贫困县全部摘帽，解决区域性整体贫困，是一项必须完成的任务。协会以高度的历史使命感和社会责任感，积极参与这一举世的社会实践。踊跃参加社会各界开展的各类公益扶贫捐款、捐献、捐赠等活动；主动帮助我市的扶贫结对地区，组织企业开展扶贫项目投资；引导企业开展帮困捐助活动，自2003年设立“吉旺慈善帮困基金”起，宁波如意股份公司董事长储吉旺和他的公司累计向慈善公益事业捐款超过1.2亿元；华茂教育基金会发起的“华茂・彩虹计划”，已持续8年，在数以万计的留守儿童中播撒爱与乐的种子。在宁波市慈善总会最新公布的“十大最具爱心捐赠企业”中，雅戈尔集团、公牛集团、申洲针织、海天塑机、方太厨具、力勤资源科技、如意股份、龙元建设集团等8家是我们会员单位，彰显了宁波企业高度的社会使命和大爱情怀，也有效展现了协会的社会影响力。
二、丰富活动内容  提升活动品质
活动是协会的发展引擎，是协会向心力的凝聚器，是协会的活力之源。由于协会的群体比较大，开展活动的难度也相对较大，因此除了迎春联欢会和百强表彰大会作为每年两项大型活动外，秘书处在实践中总结摸索出一条“协会带动、小组活动、组长联动、园区协动、上下互动”的“五动一体”的活动模式。几年来，随着这一活动的不断推进，大家无论从认识的态度、接受的程度、开展的力度都有了新的提高和加强。
1、注重两大活动，持续提升影响
“企业家迎春联欢会”和“企业家活动日暨企业百强颁奖典礼”是协会每年的两项重要工作，因此秘书处一直高度重视，以精益求精为工作目标，认真谋划，不断优化活动程序、充实活动内涵。
——精心策划迎春联欢会。围绕“欢乐、喜庆、隆重、热烈”的晚会主题，细致布置场馆、精心编排节目，1月16日晚，以“风雨同舟 携手共赢”为主题的“2020宁波市企业家迎春联欢会” 在南苑饭店国际会议厅隆重举行。市委常委、常务副市长陈仲朝出席晚会并作重要讲话，并代表市委、市政府，向全市的企业家朋友拜年！近600名企业家欢聚一堂，同庆新春、共谋发展。
——认真组织百强颁奖活动。8月27日，举行了以“立恒心办恒业  练内功立新功”为主题的“ 2020宁波市企业家活动日暨企业百强颁奖典礼”。时任省委副书记、市委书记郑栅洁专门为本活动作出批示，对本次活动的隆重举行表示祝贺，感谢全市广大企业和企业家为宁波经济发展所做的贡献。市委副书记、市长裘东耀发表了“勇立潮头引领创业创新、担当作为助推宁波发展”的主题讲话。表彰会现场分别为2020综合企业百强、制造业企业百强、服务业企业百强、宁波竞争力企业百强、第十九届市优秀企业家、企业家创业创新奖和现代化企业管理创新奖获得者颁发了奖状和奖牌。天港集团董事长龚浩强先生作为企业家代表上台发言。此项活动同样得到了市委、市人大、市政府、市政协、省企联及有关部门的大力支持。
2、指导会员活动，激发小组活力
9月8日，召开了第43次新会员座谈会，会员们各自介绍了企业的情况，对加入市“三会”大家庭表示高兴和期待。协会工作人员向各位企业家介绍了市“三会”的历史沿革、组织架构、部门职责、地位作用、主要活动和权利义务。并希望新会员们踊跃参加协会开展的各项活动、积极建言献策、认真履行会员职责，共同把协会爱护好、建设好、发展好。11月中旬，该新小组举办了一场“凝心聚力谋发展 携手同行克时难”的主题活动，与会的企业家们分享了公司的成长体会和经验，阐述了新形势下的企业发展谋略。针对中央提出的深化供给侧结构性改革，充分发挥我国超大规模市场优势和内需潜力，构建国内国际双循环相互促进的新发展格局，第37组近20位企业家共聚一堂，围绕“打造创新创业生态圈，服务地区经济内循环”主题，进行了深度探讨。为进一步贯彻落实习近平总书记关于打造中国企业家队伍“五点要求”的精神，积极做好企业家交流平台的建设工作，协会在12月18日召开2019-2020年度宁波市“三会”活动班组交流会。会议就关于开展2020年度宁波市“三会”活力班组（俱乐部）、优秀管理组长评选的通知作了说明，部分组长对班组开展的各项活动进行了经验介绍，为明年的班组建设工作提出了许多建设性的意见。
3、开展群体活动，增强协会引力
为完成计划工作目标，秘书处克服新冠疫情影响，认真调整活动项目，保证了群体活动的有序开展。11月6日，配合完成了第二届消防技能大赛；11月7日，在浙江万里学院体艺馆举行“2020宁波市企业/企业家文化节——乒乓球比赛”，活动吸引了21家企业、65名运动员参加，比赛紧张激烈、精彩纷呈，协会为优胜者颁发了奖杯、奖金和旌旗；11月13日，举行了第十届“华东城杯”钓鱼比赛，30多位企业家同池挥杆、一较高下，以这种“寓竞赛于娱乐”的形式放松身心，赢得了广大参赛者的普遍赞誉。
三、优化服务功能  满足企业需求
协会始终把服务会员的工作摆在重要位置，努力践行“协会的生命力在于服务”的工作理念，在创新服务模式、优化服务功能上下功夫，以不断满足会员需要为工作目标。
1、开展线上培训，提高员工技能
协会经济部是专门为企业提供专项人才需求培训服务的部门，长期致力于与政府有关部门及社会培训机构的合作、联系和沟通，针对企业提高管理水平、培养创新型人才、提升一线员工技能的迫切要求，为企业免费提供各类适时适宜的专项培训。应对新冠疫情影响，积极开展线上培训，推出了《如何数字化转型升级》、《疫情之后企业如何抱团取暖》、《短视频实战训练营》、《网红主播实战班》、《车间和班组管理》、《员工职业化培训》等数十项既迎合时潮又适应企业实际的专项培训课目；同时协办了多项诸如《企业数字化未来》企业家高端对话公益直播活动；合作开展了《走进华为》、《行政人员综合技能》等研修班的招生活动。疫情缓解后，线下培训也逐步开展起来。11月底，顺利举办了“知行阳明”专题讲座，企业董事长、总经理、中高层管理人员以及协会领导等50余人参加听课，深入了解王阳明“知行合一”思想，结合企业管理研究学习阳明心学精神。12月18日，邀请市人大原副主任、国研经济研究院东海分院特聘专家俞雷，为企业家举办了题为“中美经济博弈和疫情冲击下，企业如何危中寻机”专题讲座，竭力满足企业不同层次的学习需求，不断为企业发展注入活力。
2、提供法律咨询，解决实际问题
为企业、企业家提供高效、专业、便捷的法律法规服务是协会法律服务部的中心工作。日常开展的法律咨询服务配合每周四的法律专家接待日活动，针对性地为企业答疑解惑，有效纾解了企业的法务需要。为帮助企业正确应对疫期法律问题，及时发布了“关于疫情中、疫情后企业劳动用工、公司合同、复工准备、政策扶持、惠企金融等综合情况参考手册”，指导企业疫期工作；接着又在协会网站及会刊上发布“最高人民法院关于依法妥善审理涉新冠肺炎疫情民事案件若干问题的指导意见”，供企业借鉴参考。并在每期的《企业家》杂志上刊登相关的法律知识文章。针对企业经营中频发的合同纠纷问题，于8月7日下午，特邀我市著名法律专家张光宏先生，举办题目为“合同签署中的法律问题”专题讲座，听众济济一堂，原定200多座的报告厅爆满，会后反响热烈。在企业走访中，积极与企业负责人就相关法律事务进行交流，认真探讨法律工作。同时还提供预约、定向、菜单和上门等多种个性化法律服务项目，获得了相关企业的好评。

3、增强转贷服务，切实帮扶企业
成立已满5年的金融服务中心，秉持“规范运作、便捷高效、费率优惠、合作共赢”的工作宗旨，创新工作思路、探索发展模式，积极拓展融资渠道，严格把控转贷资金风险，经营业绩连创新高， 2020年共完成转贷307笔，为206家企业解决了39亿的转贷资金，营业收入1159万，毛利1040万，在同行和企业界树立了良好的声誉，取得了经济效益和社会效益双丰收。同时正按计划推进小额贷款公司收购项目，不断拓展公司业务。风险处置工作也取得了显著成效，业内影响不断提升，受到会员企业的大力欢迎。
4、重视健康服务，畅通绿色通道
关注会员的身体健康，是协会一项十分重要的工作内容。除每年或隔年无偿为会员企业主要负责人提供体检服务外，还充分利用中心的资源优势，开辟就医绿色通道，对急、重、疑难病症实行VIP服务，以帮助解决企业家看病难、找名医更难的问题。为确保企业家能及时、有序地进行体检，秘书处多次与体检服务机构磋商研究，解决了体检项目变更和服务点工作人员调整问题。积极支持大健康相关产业，适时开展健康养生知识讲座和论坛等系列活动。12月23日，与宁波神农本草大健康管理有限公司合作举办“企业家老中医号脉调理专场活动”，本草堂中医世家出身的张院长亲自为20多位企业家们号脉，为大家提供诊断和调理并给出解决方案。让企业家拥有一个健康、强壮的体魄，也是协会肩负的一项重要社会责任。
四、加强合作交流  扩大平台影响
协会是三方交流的重要平台，作为综合性协会，必须把满足不同企业的服务需要列入工作主项，不断为企业发展提供助力。积极探索新时期协会工作的新路径，在创新模式、拓宽渠道、完善平台上下功夫，力争把服务工作做精、做深、做细、做实。
 1、开展企联合作, 探索发展模式
9月中旬，上海市长宁区企业联合会会长、长宁区关工委常务副主任张连城一行来市“三会”进行工作交流，提出为贯彻落实习近平总书记在“扎实推进长三角一体化发展”座谈会上的重要讲话精神，紧扣“一体化”和“高质量”要求，建议苏浙皖沪“三省一市”有关市、区企联会建立合作组织，以进一步推动服务企业、服务企业家、服务区域经济发展，并对拟成立的组织名称、宗旨、合作内容、运作机制、经费来源等情况进行了介绍。协会秘书处认真研究，并积极响应。11月27日，“长三角市、区企业联合会合作机制”成立仪式在上海市长宁区隆重举行。本次活动由上海市长宁区企业联合会，江苏省无锡市企业联合会、常州市企业联合会，浙江省杭州市企业联合会、宁波市企业联合会，安徽省合肥市企业联合会、芜湖市企业联合会共同主办。合作机制以大力弘扬企业家精神，不断增强市场主体的活力，强化企联会工作互动联动，推动服务企业资源共通共融，更好地推动服务企业、服务企业家、服务区域经济一体化、高质量发展为工作目标，促进长三角市、区协会工作再上新台阶。
2、加强协会交流，增进合作友谊
多年的发展积累，协会已与国内多家兄弟协会建立了友好合作关系，朋友圈也日渐扩大。特别是与延边州、黔西南州企协相互在信息交流、招商引资、帮助企业解决实际困难等方面一直保持有效的互动。11月11--12日，广州市“三会”会长王泽新、名誉会长关润启带队，组织了20余名企业家组成的经贸考察团来甬开展工作交流，协会有针对性安排经贸团分别到宁波中银电池、吉利汽车、金田铜业等进行参观，考察结束双方相互座谈交流工作，共同希望两家协会通过这次活动加深认识、加强交流，发挥各自的平台优势，共同努力，为企业、为企业家提供更多方位、更高质量、更加满意的服务！11月底，会长郑瑞法带领秘书处工作人员，参加中国企业联合会在深圳召开的全国优秀企业家表彰大会，宣传弘扬新时代企业家精神。
3、组织商务考察，对接项目落地
为地方经济服务，为当地企业服务是协会的重要责任。10月中旬，会长郑瑞法、代秘书长王伯宁带队，组织我市多家企业负责人一起赴湖北十堰房县等地开展商务考察，认真地对当地药材种植环境、投资生产条件、民宿旅游市场，进行了细致实地考察，后续的相关项目正在有序商谈中；12月5日，成功举办了“科技服务企业转型升级暨桑黄产品研讨会”，有关专家向大家解读了长寿企业的四高两权、构建三维企业评价体系、如何打造企业转型升级体系等内容。为企业在面对经济周期、产业波动、突发疫情等多重危机的叠加，如何主动对接机遇和化解风险，提供方法论；会议还系统推介了抗肿瘤中药桑黄的药用价值及巨大的市场前景，活动期间，宁波研产融投科技服务公司分别与德国KNG生物公司、中科高研创业服务公司举行了签约仪式。获悉有企业正在寻求具有世界先进水平的高纯度四氯化硅和高端电子级多晶硅的投资合作，协会秘书处积极联系跟进，与会员企业一起研究引进落户事宜，相关工作已按计划部署落实，希望能为宁波打造新材料强市再添重彩。
五、加强自身建设  提升履职能力
秘书处承担着执行和实施“三会”各种日常工作的职能，因此加强秘书处管理，牢固树立服务理念、不断提升履职能力是自身建设中一项坚持不懈的工作。
1、完善规章制度，严格内部管理
为进一步加强内部管理，制定并施行了《秘书处内部工作人员请休假及考勤制度》，使秘书处的日常工作更加规范化、制度化、程序化。编制了“协会2020年主要工作安排”，明确了秘书处各部全年工作计划及进度目标，为有序开展协会各项工作提供了工作依据。秘书处的财务管理、印章管理、档案管理、车辆管理、会议制度、工作职责均严格按规章执行，保证了协会工作正常、有序的开展。
2、遵守章程规定，审议协会工作
要按照规章制度，按时召开会长会议、常务理事会议、理事会议、监事会议和会员活动日，定期向会员汇报工作，审议协会工作计划、重要议案和决定，接受会员的检查和监督，认真执行理事会的各项决定、决议。先后召开了六届理事会第十一次、十二次会长会议，受疫情影响以通讯形式召开六届理事会第七次理事扩大会议，审议通过了“2019年财务决算和2020年财务收支计划”报告，通报了协会上半年工作开展及“2020宁波百强排序申报”等情况，传达贯彻了市委、市政府对协会的工作要求，审议通过了“第十九届宁波市优秀企业家”和“2020宁波市企业家创业创新奖”候选人名单。换届准备工作稳妥推进，章程修改、会员资格审核、音视频文稿编撰等相关工作同步进行。
3、参加培训学习，提升工作能力
秘书处始终坚持寓学习于工作中的管理理念，在每月的工作会议上经常组织全体工作人员认真学习领会中央、地方发布的与协会工作相关的文件、政策，要求大家在深学、真懂、实用上下功夫，把自己的工作职责和协会的工作目标结合起来。高度重视学习培训工作，积极参加政府有关部门举办的各类专业专项培训，提升员工的业务和理论水平。参加市民政局举办的“2020宁波市社会组织负责人培训班”，进一步提高对社团组织管理的认识；参加市委宣传部主办的“全市刊型连续性内部资料性出版物编印人员业务培训班”，提高了对自媒体刊物的政治方向、舆论导向、价值取向的认识，协会内刊《宁波企业家》在市新闻出版局公布的“2019年度刊型连续性内部资料性出版物编印质量评估”中获得了98分的优异成绩；参加市社会组织促进会二届七次会长会议和第二届十一次理事会，研讨社团工作，共商发展大计。
4、加强党组建设，提高政治素质
协会党支部充分发挥“两个作用”，认真抓好学习教育活动，协助配合协会的各项工作。在疫情期间积极参与社区、单位的防疫抗疫工作，主动捐款捐物，争当社会活动的志愿者；按时开展党员活动，加强时事政治讨论和理论学习，发展新党员1名，完成了支部换届工作，被市委组织部授予“三星级基层党组织”荣誉称号；协会新办公楼装修已基本完成，搬迁在即，党支部整建制转出的前期准备工作也基本就绪。
 总结一年来的工作，协会积极克服疫情影响，全面有效地完成了年初制定的工作目标。这些成绩的取得，既离不开上级有关部门的关心帮助和大力支持，更离不开广大会员企业的积极配合和踊跃参与。但同时也应该认识到，我们所做的工作与会员企业的期望依然存在不少差距。主要表现在：协会与企业间的信息交流不够通畅，协会影响力亟需进一步增强；小组活动开展不够正常，内容还不够丰富；发展会员、缴纳会费工作还有待于加强；队伍工作能力还有不足，有待于进一步提高。所有这些问题应在新的一年里并结合换届工作逐步完善解决。

2021年工作计划
2021年协会工作总体思路：坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，认真学习贯彻党的十九届五中全会精神，紧紧围绕市委、市政府在新的经济形势下确立的中心工作，充分依靠和发挥广大企业家的智慧和力量，在去年各项工作的基础上，进一步开拓创新、真抓勤干、求实重效。
一、继续履行社会责任，不断提高社会声誉
1、继续加强桥梁纽带作用，进一步营造发展氛围。
协会要树立为经济增长、企业发展的服务意识，充分发挥在政企之间、企协之间、企企之间的桥梁纽带作用，积极响应政府号召、努力满足企业需要，开展多种形式的招商引资推介活动，为地方政府招商引资牵线搭桥，为企业创新发展提供信息和商机。
2、主动发挥“三方机制”作用，切实维护企业的合法权益。
作为“三方机制”的成员单位，要积极主动履行自己的职责。结合新形势、新任务，深入企业，开展专题调研，听取、收集会员的维权需求，运用协会“内参”等形式向市有关部门反映企业的需求和呼声，为政府决策提供参考、为企业维权提供支撑、为社会和谐提供保障。
3、积极参与公益活动，不断提升协会形象。
承担社会责任，履行协会职责，不但要主动组织开展各种公益活动，还要积极响应、协助、配合政府部门、社会团体、会员单位和其他组织机构开展的各类公益倡议和活动，在弘扬社会正气、宣传时代精神中发挥协会应有的作用。

二、继续丰富活动内容，不断满足会员需求
1、继续做精“两大”活动，不断扩大协会影响。
“企业家迎春联欢会”和“企业家活动日暨企业百强颁奖典礼”活动，已成为协会的重要活动和服务载体，在社会上有了较大的影响。如何把品牌做得更响、把优势做得更强、把特色做得更精、把影响做得更大，是协会秘书处也是全体会员需要共同考虑的问题。因此，协会要始终把“两大”活动作为全年的重要工作来抓，认真总结经验，扬长避短、科学安排、及早谋划、精心组织、扎实工作，也希望广大会员积极献计献策，共同努力，把协会这一招牌活动推上新的高度。
2、丰富小组活动内容，充实“五动一体”内涵。
要继续加强对小组活动的协调指导，建立以班组长为核心的小组活动模式，鼓励引导各班组开展更具针对性和实效性的小组活动，不断丰富活动形式、充实活动内容，把“形式多样、生动活泼、健康积极、求实重效”的主旨充分呈现出来，探索2个或多个不同小组联合或协同开展活动的新模式。要认真研究、合理配置，把那些组织不健全、活动不正常的小组重新组合，全面提高小组活动的整体性和广泛性。深入开展“先进小组”和“优秀组长”评选活动，以不断增强各小组开展活动的积极性和实效性为工作目标。
3、开展多样性群体活动，增强协会吸引力。
继续做好“三八”国际妇女节、“华东城杯”钓鱼大赛、乒乓球赛等成熟型、常态化的活动项目，进一步提高对这类活动的组织管理，适度扩大活动规模。同时积极开发其它群众基础好、活动趣味浓的各类群体竞技、休闲类活动，发动广大会员踊跃参加，不断激发会员的参与热情和集体荣誉感，增强协会的凝聚力。
三、继续拓展服务领域，不断提升服务实效。
1、继续加强培训工作，满足企业发展需要。
在继续办好专项培训、高档培训、特色培训、品牌培训的基础上，优化培训资源，拓宽培训渠道，多方位、立体式的加强培训。同时要加大与政府有关部门的沟通，积极争取政府资源，扩大培训规模，加强与社会培训机构的合作，进一步完善企业培训人脉网络，通过培训不断提升企业经营管理人才的综合素质。
2、优化金融服务平台，尽力帮扶需求企业。
金融公司要不断完善和强化内控机制，建立实时详尽可量化的客户资源库，制定事前防范、事中监督、事后补救的系列应对措施，牢固树立零风险目标。进一步深化与金融机构合作，积极探索风险可控下的新业务、新渠道，积极推进小贷公司的收购工作，争取一季度完成。不断扩大服务范围，满足业务需要，更好地帮助会员企业解决融资难问题。
3、扩大法律服务范围，全面提高服务质量。
法律服务中心要主动开展走访和调研活动，了解和把握会员企业对法律服务的真实需求，不断完善与会员企业的工作联系机制。积极为会员企业提供各种诉讼或非诉讼案件的法律服务。邀请法律专家为会员企业举办不同形式的专题讲座和专业培训，及时宣传涉企法律知识。
    4、拓展健康服务渠道，强化医疗保健功能。
继续做好企业家的体检工作，进一步拓宽绿色通道。强化医疗保健功能，扩大健康服务的外延，利用各种形式宣传健康养生的预防知识，充分发挥健康产业协会企业积极性，开展形式多样的健康保健活动，倡导积极健康的生活方式，切实提高企业家的身心健康，为大联盟、大健康、大发展服务。
四、继续扩大协会影响，不断营造优势氛围
1、认真宣传涉企政策，助力政府决策落实。
学习贯彻党的十九届五中全会精神，深入宣传“十四五”规划和二〇三五年要实现的远景目标。结合区域定位和发展实际，以座谈会、交流会、报告会等各种形式为企业解读“以推动高质量发展为主题，以深化供给侧结构性改革为主线，以改革创新为根本动力，加快构建以国内大循环为主体、国内国际双循环相互促进的新发展格局”的深度内涵，特别是与企业相关的政策、规定。加强与政府宣传部门、其他有影响的公众媒体联系，及时宣传协会的相关活动。

2、深化协会之间合作，推进战略合作协议。
积极发挥已启动的“长三角市、区企业联合会合作机制”的作用，更好地为企业服务。要充分利用协会多年积累的与其他协会良好的合作关系，及时为企业发展提供信息和商机，借助协会的力量力所能及地为会员企业解决异地经营遇到的困难。与相关院校和协会的合作模式和合作内涵要不断深化创新，与万里学院合作的“知行阳明高级研修班”将继续以不同主题、不同形式的方式开课，并与万里学院围绕企业转型升级、管理创新、社会责任等方面开展系列培训；与市律师协会及“一带一路”法律与商事服务中心暨“一带一路”国际商事调解中心签订的战略合作协议，要真正发挥其合作协议的社会价值和实用价值，以解决企业实际问题为工作导向，满足企业的实际需要。关注我市与黔西南州、延边州商务考察已达成的合作成果，力争有更多有利于企业和地方经济发展的项目生根落地。
3、加强与会员沟通，提升企业满意度。
会员是协会的基本细胞，树立“以服务立会、以服务兴会”的工作意识，把做好会员服务工作作为秘书处一项长期的、坚定不移的工作主线。倾听企业呼声、了解企业实情、帮助企业解忧，通过举办多种形式、不同主题的小组活动、会员集会、报告座谈、群体竞赛、企业（园区）走访等活动，加强联谊连心，以提升会员的满意度为目标，扩大协会影响力、增强协会凝聚力，巩固老会员，发展新会员。
五、继续加强自身建设，不断增强履职能力
1、加强政治业务学习，提供政策宣传能力。
要学习领会党的十九大和十九届五中全会精神，宣传国家方针政策，着力营造依法保护企业家合法权益的法治环境、促进企业家公平竞争诚信经营的市场环境、尊重和激励企业家干事创新的社会氛围。通过树立和宣传企业家先进典型，进一步发挥优秀企业家示范带头作用，引导企业家爱国敬业、遵纪守法、创业创新、服务社会。协会党支部要继续加强组织建设，发扬先锋模范作用。发挥协会杂志、通讯、网站和微信公众号的宣传作用，加强为中小企业宣传党和政府惠民惠企有关政策；加强为中小企业宣传创业创新发展中的典型经验；加强为中小企业宣传转型升级和竞争制胜的方式方法。
2、遵照规章制度，加强协会管理。
按章程规定按时召开会长会议、常务理事会议、理事会议、监事会议和会员活动日，定期向会员汇报工作，审议协会工作计划、重要议案和决定，接受会员的检查和监督，认真执行理事会的各项决定、决议，确保协会各项工作高效、有序地进行。秘书处要继续加强内部管理，严格各项规章制度，努力打造一支高效、勤奋、务实、团结的工作团队，切实满足会员需求。
3、有序推进换届工作，保障搬迁顺利完成。
保证换届工作的顺利进行，是秘书处的一项重要任务。虽然换届工作一再推迟，但该做的工作不能放松。认真梳理总结秘书处的工作得失，客观公正地评价本届协会的工作，及时把新领导班子的人选推荐工作提到议事日程，在召开会长会议、常务理事会议、理事会议时对推荐人选进行讨论，并准备对理事、监事机构成员的换届改选工作，这是一项系统而又关联性很强的工作，必须要认真安排、尽早谋划，有序推进、平稳过度。协会新办公楼装修工程已顺利结束，办公设备采购也基本完成，整体搬迁已列入日程。这项工作得到了广大会员的大力支持，这里再一次表示感谢！
2021年，协会的各项工作任务依然艰辛繁忙。面对新形势新要求、新问题新挑战，协会将在有关部门的精心指导和广大会员企业的大力支持下，坚持开拓创新、拼搏进取，明确新目标、扛起新使命，更好地为会员企业和企业家服务，为宁波经济社会高质量发展作出新贡献，以优异的成绩迎接中国共产党的百年盛典！ 


 (
1
)


-

1

-

Éî»¯·þÎñÀíÄî

¸³ÄÜ´´ÐÂ·¢Õ¹

ÔöÇ¿¹¤×÷ÊµÐ§

¡ª¡ª

Äþ²¨ÊÐ

¡°

Èý»á

¡±

2020

Äê¹¤×÷×Ü½áôß

2021

Äê¹¤×÷Ë¼Â·

2020

Äê£¬ÊÇÈ«Ãæ½¨³ÉÐ¡¿µÉç»áºÍ

¡°

Ê®ÈýÎå

¡±

¹æ»®ÊÕ¹ÙÖ®Äê£¬Ò²

ÊÇÄ±»®

¡°

Ê®ËÄÎå

¡±

¹æ»®µÄ¹Ø¼üÖ®Äê

£»

2020

ÄêÍ¬ÑùÊÇ¼«²»Æ½·²µÄÒ»Äê

£¬

ÔÚ°ÙÄêÎ´ÓöÖ®´ó±ä¾ÖÏÂ

£¬

Äê³õÍ»È»±¬·¢µÄÐÂ¹Ú·ÎÑ×ÒßÇé

£¬

¸øÎÒÃÇ´øÀ´

ÁËÇ°ËùÎ´ÓÐµÄÑ¹Á¦

£¬

ÔÚµ³ºÍÕþ¸®µÄ¼áÇ¿Áìµ¼ÏÂ

,

È«¹úÈËÃñÖÚÖ¾³É³Ç²¢

¼ç¿¹Òß

£¬

Ê¹ÎÒ¹úÒßÇé·À¿ØÈ¡µÃÁËÖØ´óÕ½ÂÔ³É¹û

£¬

¸÷Ïî¹¤×÷ÈÎÎñ

ÔúÊµÍÆ

½ø

¡¢

¸´¹¤¸´²ú³ÉÐ§ÏÔÖø

¡¢

¾­¼Ã

¸´ËÕÊÆÍ·Ç¿¾¢

¡¢

È«Ãæ

ÏòºÃÌ¬ÊÆÃ÷ÏÔ

¡£

ÔÚ

¹ýÈ¥µÄÒ»ÄêÖÐ

£¬

Äþ²¨ÊÐÆóÒµÁªºÏ»á

¡¢

Äþ²¨ÊÐÆóÒµ¼ÒÐ­»á

¡¢

Äþ²¨ÊÐ¹¤Òµ

¾­¼ÃÁªºÏ»á

£¨

ÒÔÏÂ¼ò³ÆÊÐ

¡°

Èý»á

¡±

£©

£¬

¼á³ÖÒÔÏ°½üÆ½ÐÂÊ±´úÖÐ¹úÌØÉ«Éç

»áÖ÷ÒåË¼ÏëÎªÖ¸µ¼

£¬

ÈÏÕæÑ§Ï°µ³µÄÊ®¾Å½ìÎåÖÐÈ«»á¾«Éñ

£¬

¼á¾ö¹á³¹ÖÐ

Ñë

¡¢

Ê¡ºÍÊÐÎ¯

¡¢

ÊÐÕþ¸®µÄ¾ö²ß²¿Êð

£¬

ÔÚ¹ã´ó»áÔ±µÄ´óÁ¦Ö§³ÖÏÂ

£¬

ÔÚÈ«

Ìå¹¤×÷ÈËÔ±µÄ²»Ð¸Å¬Á¦ÏÂ

£¬

±ü³Ö

¡°

Ð­»áµÄÉúÃüÁ¦ÔÚÓÚ·þÎñ

¡¢

Ð­»áµÄÄý

¾ÛÁ¦ÔÚÓÚ»î¶¯

¡±

µÄ¹¤×÷ÀíÄî

£¬

¿Ë·þ¸÷ÖÖ²»ÀûÒòËØ

£¬

Èº²ßÈºÁ¦

£¬

Ö÷¶¯×÷

Îª£¬½ÏºÃµÄÍê³ÉÁË

Ð­»áÄê³õÖÆ¶¨µÄ¹¤×÷Ä¿±ê

¡£

Ò»¡¢

³Ðµ£Éç»áÔðÈÎ

·¢»ÓÇÅÁº×÷ÓÃ

Ð­»á¹¤×÷µÄÒ»ÏîÖØÒªÖ°ÄÜ

£¬

¾ÍÊÇÒª³ä·Ö·¢»ÓÇÅÁºÅ¦´ø×÷ÓÃ

£¬

ÎªÕþ

¸®½¨ÑÔÏ×²ß£¬ÎªÆóÒµÅÅÄÑ½âÓÇ£¬³ÉÎªÕþ¸®µÄ

¡°

ºÃ²ÎÄ±

¡±

¡¢ÆóÒµµÄ

¡°

ºÃ

°ïÊÖ

¡±

¡£ÌØ±ðÊÇÃæ¶ÔÑÏ¾þµÄÐÂ¹ÚÒßÇéÐÎÊÆ£¬»ý¼«·¢»Ó×ÛºÏÐÔÐ­»áµÄÓÅ

ÊÆ£¬ÓëÕþ¸®¡¢ÆóÒµ½ôÃÜÐ­×÷£¬¹²¿ËÊ±¼è¡£

1

¡¢ÏìÓ¦Õþ¸®ºÅÕÙ

,

ÖúÁ¦¿¹Òß¸´²ú

×Ô

ÐÂ¹Ú·ÎÑ×ÒßÇé

±¬·¢ºó

£¬

ÎªÆóÒµ×öºÃ¿¹Òß°²·ö¹¤×÷

£¬

Ð­»áÃØÊé´¦

ÈÏÕæÏìÓ¦Õþ¸®ºÅÕÙ

£¬

»ý¼«Óë¸÷¼¶Õþ¸®²¿ÃÅ¼°Ïà¹ØÆóÒµ±£³Ö½ôÃÜ¼´Ê±µÄ

¹µÍ¨ÁªÏµ£¬²¢¼ç

¡°

Õ½Òß

¡±

¡£

1

ÔÂ

26

ÈÕ£¨ÕýÔÂ³õ¶þ£©£¬¿ªÊ¼ÁªÏµÂäÊµ

ÆóÒµ¸÷Àà¾è¿î¾èÎï£»

2

ÔÂ

4

ÈÕ

£¬

Ïò¹ã´óÆóÒµ·¢³ö

¡°

¼á³Ö¹á³¹Õþ¸®²¿

Êð£¬ÍÆ³ÙÆóÒµ¸´¹¤Ê±¼ä

¡±

µÄÖ÷Ö¼³«Òé£»

2

ÔÂ

14

ÈÕ£¬ÊÐÐ­µ÷ÀÍ¶¯¹Ø

Ïµ

Èý·½ËÄ¼Ò

£¨ÊÐÈËÉç¾Ö¡¢ÊÐ×Ü¹¤»á¡¢ÊÐÆóÁª¡¢ÊÐ¹¤ÉÌÁª£©

ÁªºÏ

Ïò¹ã´óÆóÒµºÍÖ°¹¤·¢²¼

¡°

¼á¶¨ÐÅÐÄ£¬Ð¯ÊÖÍ¬ÐÐ£¬¹²Í¬Î¬»¤È«ÊÐÀÍ

¶¯¹ØÏµºÍÐ³ÎÈ¶¨

¡±

³«Òé

£¬

ºôÓõÊÐ³¡Ö÷Ìå»ý¼«Ó¦¶ÔÒßÇéÓ°Ïì

£¬

È·±£

